
よくある質問　：ホール 最終更新： 2024/8/18

質問内容 回答

電源はどこから取れますか
舞台上手の壁と、簡易音響卓下、客席後方下手側の壁に2口ずつあります。

機材用電源（C型）は別途ご案内となります。担当へご相談ください。

iPhoneから音楽を流せますか
ミニステレオ（イヤホンジャック）の形状でケーブルをご用意します。

Lightning等への変換アダプターはお持込みください。

粘着テープは利用できますか
床面のみ可能です。養生テープ等、粘着の弱いもの（紙テープは不可）

をご持参ください。

壁に貼り紙できますか
壁及び柱への貼り紙はお断りしております。

掲示物は専用のホワイトボード等をお使いください。

床打ちできますか 禁止です。平台、箱馬への釘打ちは可能です。

客席はどのあたりまで出ますか
100席は舞台前面から6.15m、

200席は舞台前面から1.85ｍ離れた場所が客席前面となります。

　椅子の追加はできますか

ホール内に56脚、ロビーに18脚、計75脚ございます。

別室の椅子は原則移動できません。

   別室も施設予約をした場合のみ移動可能です。

　インターネットは使えますか

　設備がございません。
　ポケットWi-Fi等の持込みは可能ですが、接続安定性は保証致し兼ねま

す。
　事前確認をお勧めします。

　舞台後方の機材は動かしてもいいですか
　機材の移動はご遠慮ください。

　利用演出上、不便がある場合は担当者へご相談ください。

譜面台は借りられますか
ホール内に5台のみございます。

基本的にはお持込みをお願いします。

　搬入車は留め置きできますか

　搬入車スペース内であれば、ご利用時間中の留め置きが可能です。

　日付をまたいで留め置きは出来ません。

　車両が道路にはみ出るサイズの場合、

　警察署にて、ご利用日時の「道路使用許可」の手続きをしてください。

飲食はできますか
舞台上ではご遠慮ください。（舞台内部に精密機器があるため）

移動観覧席が出ていない状態の客席内であれば、軽飲食可能です。

　荷物の預かりはしてもらえますか

荷物のお預かりはお断りしております。

利用日当日にお持込み並びにお持ち帰りをお願いします。

　事前に配達を受け取ることもできません。

　搬入だけ先に始めてもいいですか
　搬入もホール利用時間に含まれますので、

　入館手続きを終えてから搬入を始めてください。

エンドピンは刺せますか ご遠慮ください。専用のカバーやストッパーをご持参ください。

座席や舞台の変更は、当日できますか
当日変更は対応し兼ねます。

変更がある場合、利用の2、3日前までにご連絡ください。

利用時間中に舞台の高さを変えたいです 危険が伴うためお断りしております。

電車の音はどうにかできますか 常時開口している箇所のため対応致し兼ねます。

椅子や机は並べていただけるんですか
折り畳みの椅子や机は、お客様自身で出し入れください。

利用後は、必ず原状復帰をお願いします。

電源の延長コードは借りられますか
ドラム式電源コードを2つお出しできます。

通常の延長コードは事前にお申し出があれば貸出し可能です。

幕はもっと開きますか
原状よりも開きたい場合は、簡易音響卓上にあるタッセルでまとめてく

ださい。ご利用終了時は、原状復帰をお願いします。

1階や外に案内用の貼り紙はできますか
1階エレベーター付近に配置可能です。当館の案内板をご利用ください。

外への貼り紙は行えません。ご了承ください。

パーテーションはありますか
ホワイエに高1600×幅1200のグレーの布張りのものがございます。

ホール専用備品ではありません。置いてある場合のみご利用可能です。
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録音は可能ですか
設備上可能ですが、必要に応じ事前テストをお申し出ください。

MDへの録音またはミニステレオ端子で出力可能です。

控室はありますか
専用の控室はございません。

リハーサル室など、他のお部屋を別途お借りいただく必要があります。

早く着いてしまったので、開けてもらえますか
原則ご利用時間に即します。

前区分に別団体の利用がある場合は、準備完了までお待ちください。

照明の消し方／点け方がわかりません
出入口後方の壁に照明スイッチがございます。調光操作をしたときに

は、照明は点けたまま、鍵を閉めてご退室ください。

マイクの音が出ません
電源が入っていることや、必要な音量調整ツマミが上がっていることを

確認してください。

プロジェクターのピントが合いません
学習センター貸出のプロジェクターであれば、

レンズ部分でズームとフォーカスの操作が可能です。

プロジェクターの音をホール内に出したいです
事前にお申し出ください。専用ケーブルをプロジェクターの「音声出

力」部分に差し、音響卓で音量操作をしてください。

プロジェクターの高さが足りません
必要な高さに応じて、垂木や箱馬をご利用ください。

客席後方下手側の倉庫にございます。

上手袖とホールの間は閉まりますか
搬入出用通路箇所のパーテーションは可動式にはなっておりますが、

完全に閉じることはできません。ご了承ください。

ギャラリー部分に垂れ幕を付けたいです
高所作業にあたるため、専門業者以外は立入禁止です。

客席バトンの使用も可能ですので、担当へご相談ください。

リノリウムはありますか
当館備品として持ち合わせておりません。

利用者様にてお持込みをお願い致します。

　座席の段差が高くて危険です

申し訳ありません。補助器具等はございません。

お持込みいただくか、当館備品の箱馬・平台をご利用ください。

　客席後方下手側の倉庫にございます。

舞台の隙間に物を落としてしまいました
即日の取り出しは出来ません。舞台保守会社の点検日に回収されます。

ご返却が必要な場合は、ご連絡先を受付にてお伺いいたします。

リバーブはありますか
リバーブやエコーなどのエフェクト機能はございません。

機器をお持込みいただき、接続することは可能です。


